项目需求 
一、项目背景
2003年2月，深圳市根据《深圳市企业信用征信和评估管理办法》（市政府122号令）规定设立“深圳市企业信用信息中心”，是全国最早开展信用工作的城市之一，为深圳市公共信用和社会信用体系建设工作打下牢固基础。
2009年，深圳市整合工商、质监、知识产权三局职能，在全国率先构建“大市场监管”格局，为国家全面推进商事制度改革和深化国家机构改革提供了重要实践经验。
2014年国务院发布《社会信用体系建设规划纲要（2014-2020）》以来，我国全面推进社会信用体系建设的步伐显著提速。在全社会对信用体系建设形成共识的背景下，深圳市应继续发挥改革“排头兵”“领路羊”作用，积极探索建立以“信用为核心”，以“事前、事中、事后全程管理”为特征的新型市场监管体系，为新时代我国规范市场秩序，营造诚实守信、公平竞争的市场环境，构建现代市场体系提供宝贵经验。
在上述背景下，由深圳市公共信用中心作为委托单位，邀请国内信用研究领域权威单位和专家对深圳市社会信用体系建设路径进行顶层设计，形成对深圳市社会信用体系建设发展研究编制成果《深圳信用发展报告》，为下一步深圳市的信用工作如何服务大市场监管和质量深圳名片提供政策依据。
二、服务要求
注意：提供服务总体要求、服务标的（如人员、车辆、检测对象、管理对象）数量情况、详细具体的服务需求内容及工作量情况（以能给供应商准确的报价依据，使不同供应商的项目报价不至于差距过大作为判断需求“详细具体”的标准） 
1、服务总体要求：
 服务单位组织开展调查研究工作，按照既定目标开展调查、分析以及研究工作，按照双方协定的进度开展项目，准时提交项目报告并进行汇报，必要时需要提供相关材料和数据并提供相应的技术咨询服务。
2、服务标的数量和服务需求：
（1）、项目应成立专门的项目领导小组，聘请1-2名相关领域专家进行咨询；
（2）、项目应配备与开展工作相适应的工作团队（调研队伍），并保证3-4人专职负责此项目的实施；
（3）、运用现场观摩、专家座谈、问卷调查等调研手段，对全市社会信用体系建设相关工作进行调研分析整理，走访重点部门和地区，完成信用报告的编制工作；
（4）、根据项目安排，支付因有关工作产生的相关费用，包括但不限于差旅费、食宿费、专家咨询费、劳务费、资料购置费、出版费、印刷费等；
（5）、按照工作安排，项目组核心人员参加委托单位的考察调研活动，并参与和项目有关的考察报告撰写和材料整理；
（6）、应严格按制定的项目实施方案组织实施，并接受委托单位监督。
三、商务需求
注意：提供项目服务期限（完成期限）、项目进度安排、付款方式、验收要求、培训要求、售后服务要求
1、项目服务期限：合同签订后5个月
2、项目进度安排：
（1）、合同签订日：信用发展报告调研准备工作，主要包括：制定报告写作提纲，制定调研工作方案，根据报告内容所需材料进行现场调研，文献整理和资料收集等；
（2）、合同签订后第1-第2月内：资料整理、数据采集、案例研究、提纲修改、分析论证、报告写作等；
（3）、合同签订后第3-第5月：报告撰写并提供初稿，在征求各方意见的基础上进行修改调整。提交终稿准备出版。
课题研究期间，适时组织筹备召开社会信用体系建设专家恳谈会，对深证信用市场建设工作提供政策建议。
3、验收要求：
（1）、编制并提交信用发展报告写作提纲、调研计划、信用报告初稿、信用发展报告终稿、专家恳谈会召开相关方案材料等，信用报告提交方式为Microsoft Office格式电子文档；
（2）、与调研相关资料整理汇编。
4、售后服务要求：
（1）、对与项目相关的问题提供必要的咨询服务和技术支持；
（2）、发生第三人以委托方的技术侵权为由与委托方发生纠纷，服务方应当承担由此所带来的一切后果，包括但不限于赔偿金、诉讼费、仲裁费、律师费等。
5、付款方式：
[bookmark: _GoBack]合同签订之日起10日内支付合同总价40%，2018年底付合同总价10%，项目完成验收后支付合同总价剩余50%。
四、经费预算明细
	序号
	预算科目
	金额（万元）
	说明

	1
	资料购置费
	1.5
	相关标准、文献、出版物的网络检索和购买，包括国外相关资料的采购等

	2
	差旅费
	16
	对深圳市社会信用体系建设相关部门和区域进行现场调研、组织召开有关专家研讨会议等所需的差旅（专家往返深圳交通费用、食宿费用等。按照6400元/人/次计算，预计共需25人（次）

	3
	专家咨询费
	5
	在调研和报告编制阶段，咨询信用理论和实践领域专家意见，按照专家咨询费2500元/人次计算，预计共需20人（次）专家咨询费

	4
	劳务费
	5
	调研、报告编写、会务组织筹办需要专职科研和会务工作人员，按照2500元/人计算，预计共需支付20人劳务费

	5
	会议评审费
	2
	报告大纲和内容写作过程研讨所需的专家评审费用

	6
	材料费
	3
	报告印刷、相关耗材等费用

	7
	报告出版费
	8
	出版信用报告所需的出版费用

	8
	会务费
	4
	组织筹办召开社会信用体系建设专家恳谈会所需的会务相关费用

	9
	项目管理费
	3
	项目管理所发生的费用

	10
	项目税费
	1.5
	增值税

	合计
	49
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