项目技术要求
（一）项目研究内容
深圳商事调解机制研究
随着我国市场经济的发展，市场主体之间的经济纠纷日渐增多，调解所具有的高效便捷、保密性强，双方协商、方式灵活、有利保持当事人合作关系等多种优势，吸引越来越多的市场主体愿意选择通过调解方式解决纠纷。其中部分经济纠纷往往在市场主体追逐经济效益过程中产生，市场化的调解服务应运而生。本课题拟通过国际商事调解机制的比较研究，结合当前深圳商事调解的客观运行状况及需求，为深圳进一步打造与完善科学的商事调解机制确立提供路径建议。
（二）技术方案要求
投标人须提交编制服务方案,方案主要内容包括但不限于：
1. 实施方案：项目工作方法、工作质量和标准、人员投入计划、时间进度安排、专家资源与信息资源的组织筹划等；
2. 项目重点难点分析、应对措施及相关的合理化建议：对项目需求的理解，对项目意义和工作目标的理解和认识，对本项目运行时的重点难点进行分析以及应对措施的设计计划等；
3. 质量保障措施及方案：对本项目的风险管理控制方案以及管理办法等内容；
4. 项目售后服务承诺；
5. 违约承诺等。
（三）成果要求
立足于加强粤港澳大湾区法治比较研究这一目标，完成“深圳商事调解机制研究”课题，并形成对应的研究成果报告。
提交研究成果时，必须按采购人的要求提供研究报告打印版、电子文档等。

项目商务要求
（一）服务期限：
合同签订之日起至2021年3月底前完成结项验收工作，在结项验收后提供为期180天的售后服务。
（二）项目费用与结算要求：
1.项目费用构成：本项目财政预算限额为33万元。本项目费用中包含但不限于上述服务内容中涉及的会议费、专家咨询费、档案/出版/文献/信息传播/知识产权事务费、报告撰写服务费用、劳务费以及本项目所产生的税费和管理费等。

2.项目费用结算：具体支付方式分为两期支付，支付比例为80%：20%。第一期为合同签订生效后15个工作日内，在收到中标人开具的载明相应金额的合格发票后，支付本项目总费用的80%；第二期为本项目结束后10个工作日内，经招标方确认工作完成并通过专家评审验收后，在收到中标人开具的载明相应金额的合格发票后，支付项目总费用的20%。
（三）质量考核验收标准及违约金
1.质量考核验收标准：以专家评审的方式，由招标方组织验收，中标方按照招标文件及合同的要求完成所有工作任务并提交相应的资料。
2.违约金：因中标方原因，未能按规定时间完成有关工作的，每延误一天，招标方可在支付合同余款中扣除合同价款千分之一。

